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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah celebrity endorser, brand image, dan kualitas produk 
berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk scarlett. Metode peenlitian ini menggunakan 
pennelitian deskriptif kuantitatif, data dikumpulkan dengan menyebarkan kuesioner dengan teknik non 
probability sampling, yang bertujuan untuk mengetahui persepsi responden terhadap masing-masing 
variabel. Analisis yang digunakan dalam penelitian ini meliputi uji instrument data (uji validitas dan uji 
reliabilitas), anaisis regresi linear berganda, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolineritas, uji 
heteroskedastisitas) dan uji hipotesis (uji t, uji f, koefisien determinasi) dengan menggunakan alat IMB 
SPSS versi 25, sampel dalam penelitian ini berjumlah 170 responden. Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa Celebrity Endorser, Brand Image, dan Kualitas Produk secara bersama-sama berpengaruh 
terhadap Keputusan Pembelian. Celebrity Endorser, Brand Image, dan Kualitas Produk secara parsial 
berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci: celebrity endorser, brand image, kualitas produk, keputusan pembelian 

 

PENDAHULUAN 

Saat ini untuk menunjang penampilan sangat mudah dan praktis, yakni dengan 
memakai rangkaian produk kecantikan. Ku llit dan wajlahl melrulpakan bagian telrpelnting 
bagi se lorang wanita. Delngan melmakai produlk rangkaian produlk kosmeltik dapat 
me lnampilkan ke lindahlan dalam dirinya selhlingga pe lnampilan telrlihlat melnarik. Dari hlal 
te lrse lbult kosmeltik melnjladi salahl satul hlal yang selring dicari olelhl wanita. Karelna 
pe lnggu lnaan kosmeltik selkarang suldahl melnj ladi gaya hlidulp bagi selbagian wanita. 
Belrdasarkan sulrvely Zap Belaulty Indelx pada tahluln 2020 dinyatakan bahlwa wanita 
Indonelsia tidak bisa dipisahlkan delngan treln kelcantikan. Saat ini treln kelcantikan tellah l 
be lrkelmbang delngan pelsat melngiku lti pe lrkelmbangan zaman. Belrdasarkan hlasil sulrvely 
Zap Be laulty Indelx bahlwa 82,5% wanita Indone lsia melnganggap bahlwa cantik itu l 
me lmiliki ku llit celrahl dan glowing. Inilahl selbabnya treln pelrawatan kelcantikan yang 
banyak digelmari olelhl wanita Indone lsia. 

Pe lnggulnaan kosme ltik yang suldahl melnjladi gaya hlidulp ini dapat melndorong 
indulstri kosmeltik di Indonelsia lelbihl belrkelmbang pelsat. JLulmlahl pelnduldulk Indonelsia 
yang melncapai 267 j lulta jliwa dan delngan popullasi wanita selbanyak 130 jlulta, ini dapat 

12



 

 

Volulme l 1 Nomor 2 
Selptelmbelr 2023 

2  

 
Journal Of Information System & Business Management – PRODI BISDIG ULPS TELGAL 

me lnj ladikan Indone lsia se lbagai pangsa pasar kosmeltik. Be lrdasarkan data ELulromonitor 
Inte lrnasional belrtajlulk Thlel Fultulre l of Skin Care l yang dilansir mellaluli Me ldiaindonelsia.com 
(2019), Indone lsia dianggap akan melnjladi pelnyulmbang telrbelsar keldula ulntulk 
pe lrtulmbulhlan pe lrawatan kullit di dulnia. Data dari ELulromonitor Intelrnasional, total pasar 
skincare l Indonelsia melncapai lelbihl dari ULS$2 miliar pada 2019 ataul selkitar 33% dari 
total pe lndapatan pasar ke lcantikan disulmbang dari indulstri pelrawatan kullit. HLal 
te lrse lbult melnu lnj lulkkan bahlwa pasar Indonelsia saat ini suldah l peldulli telrhladap pelrawatan 
kullitnya, karelna de lngan me lmiliki kullit yang baguls akan melningkatkan rasa pelrcaya diri. 
Relalita telrse lbult dapat melmbu lat pelru lsah laan-pelrulsahlaan lokal ulntu lk belrsaing 
me lmulncullkan kelulnggullan dan ke lulnikan produlknya agar melmelnangkan pelrsaingan 
kosme ltik di Indonelsia. 

Pe lrsaingan brand kosmeltik di Indonelsia saat ini sangat keltat. Belrmulncullan 
brand-brand lokal delngan kulalitas yang baguls dan hlarga telrjlangkaul selmakin 
be lrkelmbang. Brand lokal sangat diminati olelhl masyarakat lulas dikarelnakan kulalitas 
produlk lokal tidak kalahl saing delngan produlk impor. Brand lokal kosmeltik selkarang 
yang be lrmulncullan te llahl me llakulkan banyak inovasi telrbarul yang dapat melmelnulhli 
ke lbultu lhlan gaya h lidulp wanita. 

Salahl satul brand lokal yang seldang dige lmari olelhl para relmajla sampai delngan 
wanita de lwasa yaitu l produlk lokal scarleltt. Produlk ini sangat ramai dipelrbincangkan di 
me ldia sosial. Scarleltt melmpulnyai kole lksi pelrawatan kullit dan tulbulhl yang mellipulti 
pe lrawatan wajlahl, pe lrawatan tulbulhl, dan pelrawatan rambult. Scarleltt melrulpakan melrelk 
te lrgolong barul yaitul belrdiri selj lak tahluln 2017. Walaulpuln telrgolong barul scarleltt 
be lrh lasil melncapai pe lnj lulalan yang tinggi. 

Dilansir dari markeltelelrs.com dula produlk scarleltt jlulga telrpotrelt melnduldu lki 
pe lnj lulalan telrtinggi, yakni scarleltt whlitelning brighltly elve lr aftelr se lrulm (151.492 
transaksi) dan scarle ltt wh lite lning acnel se lrulm (80.106 transaksi). Keldula produlk telrselbult 
me lncatatkan total nilai pe lnj lulalan yang seltidaknya me lncapai Rp 15,5 miliar. 

Banyaknya produlk-produlk yang se lrulpa melnyelbabkan konsulmeln lelbihl sellelktif 
dalam mellakulkan kelpu ltulsan pelmbellian. Pelrulhlasaan jlulga hlaruls melmahlami konsulmeln 
dalam me llakulkan kelpu ltulsan pe lmbellian. Melnu lrult Kotlelr (2012:166) kelpultulsan 
pe lmbe llian adalahl tahlap dalam prosels pelngambilan ke lpultulsan, dimana konsulmeln 
be lnar-be lnar me lmilih l dan melmbelli. Selbellulm konsulmeln mellakulkan ke lpultulsan 
pe lmbe llian biasanya melncari informasi te lntang produlk yang akan digulnakan. 

Kelmajlulan telknologi me lmbulat banyak belrmulncullan ide l-idel dalam bidang 
pe lmasaran. ULntu lk me llakulkan pelmasaran yang baik pelrulsahlaan hlaruls bisa 
me lngkomulnikasikan produlk yang dimiliki delngan baik dan hlaruls melmbanguln 
hlulbu lngan yang baik delngan konsulmeln, salahl satul cara yang dapat dilakulkan yaitu l 
de lngan pe lnggulnaan jlasa cellelbrity elndorse lr. H Lal ini dikarelnakan cellelbrity elndorselr bisa 
me lmbanguln daya tarik me lrelk yang melre lka promosikan delngan me lngaitkan citra yang 
te lrdapat pada diri melrelka yang me lmbintangi iklan dari produlk yang akan konsulmeln 
be lli (Chlulsnah l & Zae lnu lri, 2020). Meldia sosial melrulpakan hlal yang selring digu lnakan olelh l 
masyarakat. De lngan adanya cellelbrity elndorselr sulatul produlk dapat dikelnalkan selcara 
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lulas. Ce llelbrity elndorselr adalahl selbagai pilihlan yang telpat ulntulk melnyampaikan atau l 
me lnginformasikan produlk yang dimiliki.  

Melnu lru lt Kotlelr dan Kelllelr yang dikultip dari Lelstari W.P (2021), pelrulsahlaan 
dapat melnggu lnakan individul yang telrkelnal agar dapat melnyampaikan informasi tidak 
langsulng mau lpuln langsulng, teltapi informasi yang disampaikan individul hlaruls melnarik 
agar melnarik pe lrhlatian konsulmeln dan informasinya dapat diingat di belnak konsu lmeln 
yang ditu ljlul. Fe lnomelna elndorselr ini tidak lain tidak bulkan adalahl salahl satul be lntulk 
promosi yang dilakulkan pe lrulsahlaan mellaluli meldia sosial ulntulk me lnggaelt para 
konsulme ln. Scarle ltt banyak melnggulnakan jlasa celle lbrity ulntulk kelgiatan elndorselmelnt 
produlknya. Contohl cellelbrity yang dipilihl scarleltt ulntulk melmpromosikan produlknya 
yaitul Sandra De lwi, Natashla Wilona, dan Rachlell Velnnya. Pelrselpsi konsulmeln akan 
produlk baik delngan dulkulngan cellelbrity elndorselr, Selpelrti hlalnya delngan pelnellitian yang 
dilakulkan olelhl Indri Afrilianti elt all (2019) yang melnyatakan bahlwa cellelbrity elndorselr 
be lrpelngarulh l positif dan signifikan telrh ladap kelpultulsan pelmbellian, namuln belrbanding 
te lrbalik de lngan pe lne llitian yang dilakulkan olelhl Mulslimahl Nulr HLayati (2019) yang 
me lnyatakan bah lwa cellelbrity elndorselr tidak be lrpelngaru lhl telrhladap kelpultulsan 
pe lmbe llian. 

Kelpu ltulsan pelmbe llian be lrkaitan j lulga delngan brand Imagel, selmakin melmiliki 
brand imagel yang baguls maka akan me lmbulat me lrelk produlk baik di mata konsulmeln. 
brand imagel produlk scarleltt suldah l mullai telrtanam dalam pelmikiran konsulmeln. Produlk 
yang melmiliki brand imagel yang baguls akan melmiliki kulalitas produlk yang selsulai 
de lngan yang ditawarkan kelpada konsu lmeln. Pada produlk scarleltt yang melmiliki hlarga 
te lrj langkaul dan kulalitas produ lk yang baik, dampak yang dihlasilkan selbagai produlk yang 
dapat me lmultihlkan yang me lnj ladi hlal yang mellelkat dibelnak konsulmeln, ditambahl lagi 
de lngan latar bellakang pe lmiliki scarleltt yaitul Fellicya Angellista yang melrulpakan artis 
te lrkelnal dan pelnggu lnaan namanya dise ltiap kelmasan selhlingga konsulmeln dapat 
me lngingat produlk telrse lbu lt delngan celpat. Selpe lrti delngan pelnellitian yang dilakulkan olelh l 
Rulsmana Santi (2021) yang melnyatakan bahlwa brand imagel belrpe lngarulhl signifikan 
selcara parsial te lrhladap ke lpu ltulsan pelmbellian. Namuln belrbanding telrbalik delngan 
pe lne llitian yang dilakulkan olelhl Valelntinel Parelngkulan (2014) yang melnyatakan bahlwa 
brand imagel tidak belrpelngarulhl selcara signifikan telrhladap kelpultulsan pelmbe llian. 

De lngan mellakulkan kelpultulsan pelmbellian tidak hlanya telrpakul pada brand image l 
saj la, teltapi kulalitas produ lk j lulga melmpelngarulhli konsulmeln dalam melmultulskan 
me llakulkan ke lpultulsan pe lmbellian. Kulalitas produlk melrulpakan kinelrjla dari produlk yang 
dapat dih larapkan olelhl konsulmeln dapat melmbelrikan hlasil yang selsulai delngan 
ke linginannya. Produ lk scarleltt tellahl melndapat relvielw positif seltellahl melnggulnakannya. 
Belbe lrapa manfaat produlk scarleltt diklaim adalahl dapat melncelrahlkan kullit, 
me lmbelrikan nultrisi dan mellelmbabkan kullit. Bagi pelnyeldia produlk ataulpuln pelrulsahlaan 
hlaruls melnyeldiakan produlk yang baguls, melnciptakan ataul melnyeldiakan produlk yang 
baguls dapat me lnarik konsulmeln. Selrta kinelrj la produlk yang baguls akan melnghlasilkan 
mu ltul produ lk yang baik. Kulalitas produlk yang baik akan melnimbullkan kelsan yang baik 
te lrhladap konsulmeln. 
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MELTODEL 

JLelnis pe lne llitian ini adalahl delskriptif kulantitatif. Melnulrult Sulgiyono (2018) 
pe lne llitian delskriptif adalah l su latul pelne llitian yang dilakulkan ulntulk melngeltahluli nilai 
variabell mandiri, baik satul variabell ataul lelbihl (indelpelndeln) tanpa melmbulat 
pe lrbandingan ataul melnghlulbu lngkan delngan variabe ll lain.  

1. Telknik pe lngulmpullan data 
Kulelsione lr melrulpakan telknik pelngulmpullan data yang dilakulkan delngan cara 
me lmbe lri se lpe lrangkat pelrtanyaan telrtullis ke lpada relspondeln ulntulk dij lawabnya. 
(Su lgiyono,2017:142). 
Dalam pe lne llitian ini, data mellaluli kulelsionelr, pelnelliti melnggu lnakan skala likelrt. 
Skala ini melrulpakan salahl satul skala psikomeltrik yang dapat diaplikasikan dalam 
angkelt dan sulrvely. Melnu lrult Sulgiyono (2017) melnyatakan bahlwa j lawaban seltiap 
instru lme lnt yang me lnggulnakan skala likelrt melmpulnyai gradasi dari sangat 
positif sampai sangat nelgatif, yang belrulpa kata-kata, kelmu ldian dibelri skor.  

2. Telknik Analisis Data. 
Telknik analisis data yang digulnakan dalam pelnellitian ini adalahl pelngulj lian 
instru lme lnt data (ULj li validitas dan ULjli Relliabilitas), ULjli asulmsi klasik (uljli 
normalitas, ulj li mulltikolinelritas, uljli hleltelroskeldastisitas), ulj li hlipotelsis (analisis 
relgrelsi linelar be lrganda, koelfelsie ln de ltelrminasi R2), uljli keltelpatan modell (uljli F, uljli 
T). 

Belriku lt kelrangka belrfikir pada pelne llitian ini. Kelrangka belrpikir yaitul selbulahl model ataul 
jlulga gambaran yang belru lpa konselp yang didalamnya melnjlellaskan melngelnai sulatu l 
hlulbu lngan antara variabell yang satul delngan variabell yang lainnya. 
 

Gambar 1. Kelrangka Be lrfikir Pelnellitian 
 

 

Sulmbe lr: Doku lmelntasi Pribadi 
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HLASIL DAN PELMBAHLASAN 

Pe lne llitian ini diambil de lngan jlulmlahl 170 relspondeln. Pelngulmpullan data 
dilakulkan delngan pelnyelbaran ku lelsionelr kelpada konsulmeln delngan jlelnis kellamin 
pe lre lmpulan ulsia minimal 15 tahluln, konsulmeln produlk scarleltt dan pelrnahl mellihlat 
cellelbrity dalam me lngelndorse lr. Belrdasarkan pelnyelbaran kulelsionelr yang dipelrolelhl 
informasi melngelnai gambaran u lmulm relspondeln mellipulti telmpat tinggal, nama, u lsia, 
pe lke lrj laan dan pe lndapatan.  

1. H Lasil pelne llitian. 
ULjli validitas digu lnakan ulntu lk melngulkulr valid ataul tidaknya sulatul indikator yang 

te lrkait de lngan variabell pe lne llitian. U Ljli validitas dilakulkan delngan melmbandingkan 
nilai r hlitulng de lngan r tabell ulntu lk de lgrele l of freleldom (df) = n-2, dalam hlal ini n adalahl 
jlulmlahl sampell. Belsar (df) = 170-2 maka didapat angka 168, dan alphla =0,05 didapat r 
tablel 0,150 analisanya melnggulnakan program SPSS dan oultpultnya belrnama 
corre lcteld itelm total keltelntu lannya apabila nilai r hlitulng lelbihl belsar dibanding r tabell 
maka indikator/kulelsionelr valid. Adapuln hlasil dari pelngulj lian validitas ditelrapkan 
antara lain: 

 

Tabell 1. HLasil Pelnguljlian Validitas 
 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
 

Belrdasarkan data pada tabell, dapat dikeltahluli bahlwa nilai r hlitulng lelbihl belsar 
dari 0,150 selhlingga dapat disimpullkan bahlwa seltiap itelm pelrtanyaan dalam 
kulelsione lr dinyatakan valid. ULjli re lliabilitas dalam pelnellitian ini belrtulj lulan ulntulk 
me lnge ltahlu li tingkat ke lpe lrcayaan instrulmelnt ataul alat ulkulr. Dalam pelnguljlian ini, 
pe lne lliti me lngu lku lr relliabellnya sulatul variabell delngan cara mellihlat Cronbachl Alphla > 
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0,60. Pe lngu ljlian ini dilakulkan delngan me lmbandingkan nilai cronbachl alphla variabell 
de lngan standar alphla selbe lsar 0,60, yaitul apabila nilai cronbachl alphla > 0,60 maka 
indikator/variabe ll dinyatakan re lliablel. 

 
Tabell 2. HLasil Pelnguljlian Relliabilitas 

 

 
Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 

 
Belrdasarkan Tabe ll 2, dapat dike ltahluli bahlwa masing-masing variabell cellelbrity 

elndorse lr, brand imagel, kulalitas produlk telrhladap ke lpultu lsan pelmbellian melmiliki 
cronbachl alph la > 0,60. Delngan de lmikian, hlasil uljli relliabilitas telrhladap kelsellulrulhlan 
variabell adalahl relliablel. 

ULjli normalitas digulnakan ulntu lk mellih lat apakahl kellompok data ataul variabell 
selbaran data melmiliki nilai re lsidulal be lrdistribulsi normal ataul tidak. Dalam pelnellitian 
ini, pelne lliti melnggu lnakan Kolmorgorov-Smirnov. JLika nilai sig > 0,05 pada taraf 
signifikansi alphla 5% be lrarti data belrdistribulsi normal. HLasil uljli normalitas dapat 
dilihlat pada tablel belrikult: 

 
Tabell 3. HLasil ULjli Normalitas 

 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
 

Belrdasarkan pada tabell diatas dapat dilihlat pada nilai signifikan yang selbelsar 
0.200 yang be lrarti nilai > 0.05. Nilai telrselbult melnu lnj lulkkan bahlwa variabell 
be lrdistribulsi se lcara normal. 
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ULjli mulltikolinelritas dilakulkan u lntulk melngeltahluli kolelrasi antar variabell be lbas 
(indelpe lndeln) dalam modell relgrelsi. Modell relgrelsi dikatakan tidak telrj ladi 
mu lltikolinelritas apabila nilai Tolelrancel > 0,10 ataul VIF <10. HLasil dapat dilihlat pada 
tabell be lriku lt: 

Tabell 4. HLasil ULjli Mulltikolinelritas 
 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
 

Belrdasarkan tabell diatas dipelrolelhl hlasil bahlwa nilai tolelrancel valulel cellelbrity 
elndorse lr selbe lsar 0.772 dan VIF se lbelsar 1.295. Variabell brand imagel melmpelrolelh l 
nilai tolelrancel valule l selbe lsar 0.682 dan VIF selbelsar 1.467 dan variabe ll kulalitas 
produlk me lmpe lrolelhl nilai tolelrancel valulel selbelsar 0.691 dan VIF selbe lsar 1.446. Maka 
artinya tidak te lrj ladi Mulltikolinelritas pada keltiga variabell telrselbult. 

ULjli hleltelroskeldastisitas digulnakan ulntulk melnguljli modell relgrelsi apakahl telrj ladi 
ke ltidaksamaan varian dan re lsidulal satul pelngamatan ke l pelngamatan yang lain. 
H Lelte lroske ldastisitas te lrjladi apabila nilai variancel dari relsidulal pelngamatan satul kel 
pe lngamatan lain teltap. Cara yang digulnakan ulntulk melndeltelksi adanya 
hle lte lroskeldastisitas pada modell relgrelsi dalam pelnellitian ini adalahl me lmggulnakan uljli 
Gle ljlselr. 

Tabell 5. HLasil ULjli HLeltelroskeldastisitas 
 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
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Belrdasarkan tabell diatas melnulnjlulkkan hlasil pelngolahlan data dari uljli Glelj lselr. 
H Lasil uljli Gleljlselr melnu lnj lulkkan nilai signifikansi variabell cellelbrity elndorselr, brand 
imagel, dan kulalitas produlk de lngan nilai signifikansi masing-masing 0.232, 0.502, dan 
0,137. H Lasil telrse lbu lt me lnulnjlulkkan bahlwa nilai signifikansi aadalahl > 0,05 yang 
be lrarti bahlwa modell relgrelsi tidak telrjladi h leltelroskeldastisitas. 

Analisis relgrelsi line lar belrganda adalahl sulatul proseldulr statistik dalam 
me lnganalisis antara variabell indelpe lndeln telrh ladap variabell delpelndeln. Pelrhlitulngan 
relgrelsi line lar belrganda antara ce llelbrity e lndorse lr, brand imagel, dan kulalitas produlk 
te lrh ladap kelpu ltu lsan pe lmbellian delngan dibantul program SPSS 25.0 dalam prosels 
pe lrhlitulngannya dapat dipe lrole lhl hlasil selbagai be lriku lt: 

 
Tabell 6. HLasil ULjli Relgrelsi Linelar Belrganda 

 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
 
 
Dari hlasil uljli pada table l diatas pelrsamaan relgre lsi yang didapat adalahl selbagai 

be lriku lt:  
Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 
Y = 4.259 + 0,135 (X1) + 0,386 (X2) + 0,214 (X3) 

 
H Lasil dari pelrsamaan relgrelsi linelar belrganda dapat diulraikan selbagai be lriku lt: 
Nilai konstanta (a) selbe lsar 4.259 artinya j lika cellelbrity elndorselr (X1), brand image l 
(X2), dan ku lalitas produlk (X3) nilainya adalahl 0, maka kelpultu lsan pelmbellian (Y) 
nilainya 4.259. 

Koe lfisielnsi relgrelsi Ce llelbrity ELndorselr (X1) = 0,135 melnulnjlulkkan arahl hlulbulngan 
positif (selarahl) antara variabell Cellelbrity ELndorselr delngan Kelpultulsan Pelmbellian. 
Apabila nilai variabell ce llelbrity e lndorse lr ditingkatkan selbelsar 1% maka akan 
me lningkan kelpultu lsan pelmbe llian selbelsar 0,135. 

Koe lfisieln relgrelsi Brand Imagel (X2) = 0,386 melnulnjlulkkan arahl hlu lbulngan positif 
(selarahl) antara variabell Brand Imagel delngan Kelpultulsan Pe lmbellian. Apabila nilai 
variabell Brand Imagel ditingkatkan selbelsar 1% maka akan melningkatkan ke lpultulsan 
pe lmbe llian selbe lsar 0,386. 
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Koe lfisielnsi relgrelsi Kulalitas Produlk (X3) = 0,214 melnulnj lulkkan arahl hlulbulngan 
positif (selarahl) antara variabell Kulalitas Produlk delngan Kelpultulsan Pelmbe llian. 
Apabila nilai variabell Kulalitas Produlk ditingkatkan selbelsar 1% maka akan 
me lningkatkan ke lpu ltulsan pelmbellian selbelsar 0,214. 

ULjli F dilakulkan ulntulk melnge ltahlu li apakahl ce llelbrity elndorselr, brand imagel, dan 
kulalitas produlk mampul belrsama-sama belrpelngarulhl signifikan telrhladap ke lpultu lsan 
pe lmbe llian. Tingkat signifikansi melnggulnakan α = 5 % (signifikan 5% ataul 0,05 
adalahl ulku lran standar yang selring digulnakan dalam pelnellitian). Melnggulnakan 
tingkat kelyakinan 95%, α = 5%, df 1 (jlulmlahl variabell-1) = 2, dan df (n-k-1). ULjli ini 
dilakulkan delngan melmbandingkan F h litulng dan Ftabell jlika Fhlitulng > Ftabell belrarti 
selcara simulltan me lmiliki pe lngarulhl, dan se lbaliknya. HLasil pelngulj lian ini dapat dilihlat 
pada tabell be lriku lt: 

Tabell 7. HLasil ULjli F 
 

 

Sulmbe lr: Data prime lr yang diolahl 
 

Belsar nilai f tabe ll ditelntulkan delngan tingkat signifikansi α = 0,05%, df1 = (3-1=2) 
dan df2 = (170-2-1=167), maka dipelrolelhl Ftabe ll 2.66 belrdasrkan Tabell 7 diatas nilai 
Fhlitulng se lbe lsar 39.229 jladi nilai Fhlitulng > Ftabell ataul 39.229 > 2.66 delngan 
signifikansi 0,000 < 0,05 selhlingga hlipote lsis ditelrima, artinya telrdapat pelngaru lh l 
signifikan antara cellelbrity elndorselr, brand image l, dan kulalitas produlk telrhladap 
ke lpu ltulsan pelmbellian. 

ULjli T dilakulkan ulntulk melnge ltahluli apakahl cellelbrity elndorselr, brand imagel, dan 
kulalitas produlk me lmpulnyai pelngarulhl telrhladap kelpu ltulsan pelmbellian. HLasil 
pe lngu ljlian dapat dilih lat pada tabe ll be lrikult: 

 
Tabell 8. HLasil ULj li T 

 

Su lmbelr: Data prime lr yang diolahl 
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Melne lntulkan pe lne lrimaan ataul pelnolakan hlipotelsis dilakulkan de lngan kritelria 
selbagai belrikult: 
H L0: jlika nilai signifikan > 0,05 maka hlipotelsis ditolak, artinya selcara parsial variabell 
indelpe lndeln tidak melmiliki pelngarulhl selcara signifikan telrhladap variabell delpelndeln. 
H La: jlika nilai signifikan < 0,05 maka h lipotelsis ditelrima, artinya selcara parsial variabell 
indelpe lndeln melmiliki pelngarulhl selcara signifikan telrhladap variabell delpelndeln. 

 
Dari tabe ll diatas dapat dikeltahluli hlasil ulj li t adalahl selbagai be lrikult: 
1. Nilai probabilitas signifikansi dari variabell celle lbrity elndorselr adalahl selbelsar 

0,039 selhlingga nilai 0,039 < 0,05 dan dapat disimpullkan bahlwa HL0 ditolak dan 
H La ditelrima. H Lal ini belrarti variabell cellelbrity elndorselr signifikan belrpelngaru lh l 
positif te lrh ladap ke lpultulsan pelmbe llian. 

2. Nilai probabilitas dari variabell brand imagel adalahl selbelsar 0,000 selhlingga nilai 
0,000 < 0,05 dan dapat disimpullkan bahlwa HL0 ditolak dan HLa ditelrima. HLal ini 
be lrarti variabell brand image l signifikan belrpelngarulhl positif telrhladap kelpultulsan 
pe lmbellian. 

3. Nilai probabilitas dari variabe ll kulalitas produlk adalahl selbelsar 0,000 selhlingga 
nilai 0,000 < 0,05 dan dapat disimpullkan bahlwa HL0 ditolak dan HLa ditelrima. HLal 
ini belrarti variabell ku lalitas produlk signifikan belrpelngarulhl positif telrhladap 
ke lpu ltulsan pelmbellian.  
 
ULjli koelfisieln de ltelrminasi (R2) dilakulkan ulntulk me lngeltahluli selbelrapa belsar 

ke lmampulan variabell indelpe lndeln dalam melnj lellaskan variabell delpe lndeln. HLasil uljli 
koelfisieln de ltelrminasi (R2) dapat dilihlat pada tabell belrikult: 

 
Tabell 9. HLasil ULjli R Sqularel 

 

Su lmbelr: Data prime lr yang diolahl 
 
Dari tablel diatas dapat dikeltahluli bahlwa nilai Adjlulsteld R Sqularel adalahl selbelsar 

0,404 yang be lrarti bah lwa variasi dari variabe ll cellelbrity e lndorselr, brand imagel, dan 
kulalitas produlk selbe lsar 40,4 %. Seldangkan sisanya 59,6 % dipelngarulhli olelhl faktor 
lain dilular modell. 

 
1. Pe lngarulhl cellelbrity e lndorse lr te lrhladap ke lpultulsan pelmbellian 

Ce llelbrity e lndorselr adalahl selselorang yang dikelnal banyak orang yang 
me lngiklankan produlk dan me lmbulat pelngaru lhl telrhladap konsulmeln. HLasil dari 
pe lngulj lian melnu lnj lulkkan bahlwa cellelbrity elndorselr belrpelngarulhl se lcara signifikan 
te lrhladap kelpu ltulsan pe lmbellian produlk scarleltt delngan nilai selbelsar 0,039. 
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De lngan me lnggu lnakan nilai signifikansi 5% maka nilai 0,039 < 0,05, dan dapat 
disimpullkan HL0 ditolak dan HLa ditelrima. HLal ini belrarti telrdapat pelngarulhl positif 
dan signifikan variabe ll cellelbrity elndorselr te lrhladap kelpultulsan pelmbellian. 
H Lal ini seljlalan de lngan pelne llitian yang dilakulkan olelhl Prananda Yuldhlistira Pultra 
(2019) yang melnyatakan bahlwa cellelbrity elndorse lr belrpelngarulhl positif dan 
signifikan te lrhladap ke lpu ltulsan pelmbe llian. Melga Yulnita ELlwisan (2017) j lulga 
me lnyatakan bahlwa cellelbrity elndorse lr belrpelngarulhl selcara positif dan signifikan 
te lrhladap kelpu ltulsan pe lmbe llian. Pe lne llitian yang dilakulkan Indri Afrilianti dkk 
(2019) j lulga me lnu lnj lulkkan bahlwa cellelbrity elndorselr belrpelngarulhl selcara positif 
dan signifikan telrhladap kelpu ltulsan pelmbellian. 

2. Pe lngarulhl Brand Imagel Telrhladap Kelpultu lsan Pelmbellian. 
Brand imagel me lrulpakan pre lselpsi yang telrbelntulk lama dari pikiran konsulmeln. 
H Lasil dari pe lngulj lian melnu lnj lulkkan bah lwa brand imagel belrpelngarulhl selcara 
signifikan te lrh ladap kelpu ltulsan pelmbellian produlk scarleltt delngan nilai selbelsar 
0,000. Delngan melnggu lnakan nilai signifikansi 5% maka nilai 0,000 < 0,05 dapat 
disimpullkan HL0 ditolak dan HLa ditelrima. HLal ini belrarti telrdapat pelngarulhl positif 
dan signifikan variabe ll brand imagel te lrh ladap kelpultulsan pelmbe llian. 
H Lal ini se ljlalan de lngan pelne llitian yang dilakulkan olelhl Rulsmana Santi (2021) yang 
me lnyatakan bah lwa brand image l belrpelngarulhl selcara signifikan telrhladap 
ke lpu ltulsan pelmbellian. Clara Pulspita (2018) j lulga melnyatakan bahlwa brand image l 
be lrpelngarulh l signifikan dan positif telrh ladap kelpultulsan pelmbellian. Pelnellitian 
yang dilakulkan olelhl Mulhlammad Doddy Darmawan (2018) jlulga melnyatakan 
bah lwa brand imagel belrpelngarulhl selcara signifikan telrhladap kelpu ltulsan 
pe lmbellian. 

3. Pe lngarulhl Kulalitas Produlk Te lrh ladap Kelpultulsan Pelmbellian. 
Kulalitas produlk melrulpakan selbulahl karaktelristik dari sulatul produlk yang 
me lnu lnj lang kelmampulannya ulntulk melmulaskan konsulmeln. HLasil dari pelngulj lian 
me lnu lnj lulkkan bahlwa kulalitas produlk belrpelngarulhl selcara signifikan telrhladap 
ke lpu ltulsan pelmbellian produlk scarleltt delngan nilai selbelsar 0,000. Delngan 
me lnggu lnakan nilai signifikansi 5% maka nilai 0,000 < 0,05, dapat disimpullkan 
H L0 ditolak dan H La ditelrima. H Lal ini belrarti telrdapat pelngarulhl positif dan 
signifikan variabell kulalitas produ lk telrhladap kelpultulsan pelmbellian. 
H Lal ini se ljlalan de lngan pelne llitian yang dilakulkan olelhl Maryam Tazkiyatulnnisa 
(2019) yang me lnyatakan bahlwa kulalitas produlk be lrpelngarulhl positif dan 
signifikan te lrhladap ke lpultulsan pe lmbellian. Yulnita ELlwisan (2017) jlulga 
me lnyatakan bahlwa kulalitas produlk be lrpelngarulhl signifikan telrhladap ke lpultulsan 
pe lmbellian. Pe lne llitian yang dilakulkan olelhl Dielggo Gullliando (2019) yang 
me lnyatakan bahlwa kulalitas produlk be lrpelngarulhl signifikan telrhladap ke lpultulsan 
pe lmbellian.  

4. Pe lngarulhl Ce llelbrity ELndorselr, Brand Image l, dan Kulalitas Produlk Telrhladap 
Kelpu ltulsan Pelmbe llian. 
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Belrdasarkan nilai koe lfisieln deltelrminasi (R Sqularel) selbelsar 0,404 yang belrarti 
variabell cellelbrity e lndorse lr, brand imagel, dan kulalitas produlk melmiliki pelngarulh l 
te lrhladap kelpultulsan pe lmbellian produlk scarleltt selbelsar 40,4% seldangkan ulntulk 
59,6% dipelngarulhli olelhl variabell lainnya yang tidak dihlitulng dalam pelnellitian ini. 
Belrdasarkan hlasil uljli F dapat diartikan bahlwa nilai signifikansi 0,000 < 0,05 
selhlingga variabell indelpe lndeln cellelbrity e lndorselr, brand imagel, dan kulalitas 
produlk selcara belrsama-sama melmiliki pelngarulhl yang signifikan telrhladap 
ke lpu ltulsan pelmbellian produlk scraleltt. 

 
 
KELSIMPULLAN 

Belrdasarkan pada hlasil pelne llitian melnge lnai Melnguljli Cellelbrity ELndorselr, Brand 
Image l, dan Kulalitas Produlk Telrhladap Kelpultulsan Pelmbellian Produlk Scarleltt (Stuldi 
ELmpiris Konsulmeln Produlk Scarleltt di Klateln), maka dapat disimpullkan selbagai belrikult: 

1. Ce llelbrity ELndorse lr signifikan belrpelngarulhl positif telrhladap Ke lpultulsan Pelmbellian. 
2. Brand Image l signifikan be lrpelngarulhl positif telrhladap Kelpultulsan Pelmbellian. 
3. Kulalitas Produlk signifikan positif telrh ladap Kelpultulsan Pelmbellian. 
4. Ce llelbrity ELndorse lr, Brand Imagel, dan Kulalitas Produlk belrpelngarulhl selcara 

simulltan telrhladap Kelpultulsan Pelmbellian. 
Belrdasarkan pada kelsimpullan-ke lsimpullan yang diambil maka dapat diulsullkan 

be lbe lrapa saran yang mulngkin dapat belrmanfaat, maka saran yang dapat dibelrikan 
adalahl selbagai belriku lt: 

1. Ce llelbrity ELndorse lr pada pelne llitian ini melmiliki pelngarulhl yang baik. Dalam 
pe lnggu lnaan jlasa cellelbrity elndorse lr dih larapkan melmpelrh latikan sifat cellelbrity 
yang dapat dipelrcaya dan jluljlulr. Selorang ce llelbrity elndorse lr jlulga dihlarapkan 
me lmpulnyai kelmampulan dalam melngiklankan produ lk, karelna selorang cellelbrity 
dapat melnarik pelrhlatian konsulmeln. JLika melmiliki kelmampulan melngiklankan 
yang baik maka konsulmeln akan telrtarik ulntu lk melmbe lli produlk scarleltt. 

2. Brand Imagel pada pe lne llitian ini melmiliki pe lngarulhl yang baik. Dalam 
me lningkatkan brand imagel yang baik dimata masyarakat yang lulas, pelrulsahlaan 
hlaruls melnciptakan brand imagel yang baik dan muldahl diingat. Keltika brand 
image l muldah l diingat dimasyarakat maka konsulmeln akan yakin dan telrtarik 
ulntu lk mellakulkan ke lpu ltulsan pelmbellian. 

3. Kulalitas Produ lk pada pelne llitian ini melmiliki pelngarulhl yang baik. Kulalitas 
produlk hlaruls le lbihl dipe lrhlatikan dan telruls ditingkatkan, karelna delngan kulalitas 
produlk yang baguls maka akan melningkatkan kelpelrcayaan konsulmeln dan 
konsulme ln akan telrtarik dalam mellakulkan ke lpultulsan pelmbellian. 
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